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DBR.527.3.13.2026.AK
Warszawa, 15 października 2026

Pani
Anna Skulmowska
Przewodnicząca 
Zarządu Związku Systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego

Szanowna Pani Przewodnicząca,

w odpowiedzi na pismo z dnia 9 października br., znak: ZZSPRM.2026.22.1, dotyczące 
objęcia osób zatrudnionych na stanowiskach dyspozytorów medycznych projektowanymi 
ograniczeniami łącznego czasu pracy personelu medycznego, proszę o przyjęcie poniższego 
stanowiska, przekazanego przez Departament Lecznictwa Ministerstwa Zdrowia.

Projektowane przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, wprowadzające limit czasu pracy osób 
wykonujących zawód medyczny w wysokości dwukrotności pełnego wymiaru czasu pracy 
w miesiącu kalendarzowym, dotyczą wyłącznie zatrudnienia u świadczeniodawców, którzy 
zawarli z NFZ umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej. Projektowane regulacje 
przewidują ponadto, że do maksymalnego wymiaru czasu pracy wlicza się czas zatrudnienia 
u wszystkich świadczeniodawców zatrudniających daną osobę, w tym również działających 
poza systemem ubezpieczenia zdrowotnego, a także czas wykonywania zawodu w ramach 
indywidualnej praktyki.

Dyspozytorzy medyczni co do zasady nie są zatrudnieni u świadczeniodawców w 
rozumieniu ww. ustawy. Wyjątek stanowią dyspozytorzy medyczni zatrudnieni w 
Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym. Tym samym projektowane ograniczenia dotyczące 
czasu pracy osób wykonujących zawód medyczny nie obejmują dyspozytorów medycznych, 
z wyjątkiem osób zatrudnionych w Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym.

Z wyrazami szacunku

Agnieszka Tuderek-Kuleta
Dyrektor
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